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Niniejszy dokument powstaġ w oparciu o wartoťci, kt·re nas inspirujŌ, 
oraz cel, do kt·rego dŌűy Grupa Angelini. To wġaťnie one stanowiŌ 
podstawő tego dokumentu, jak r·wnieű ťwiadomoťł, űe tylko dziaġajŌc 
etycznie moűemy ăzbudował lepszŌ przyszġoťłó i ăosiŌgnŌł trwaġy wzrost 
dla wszystkich, tworzŌc wartoťci i moűliwoťci rozwoju dla nowych pokoleśó. 

 
W ciŌgu ostatniego roku wszyscy doťwiadczyliťmy ogromnych zmian  
w naszym űyciu. Musieliťmy poradził sobie z okresem rozġŌki, ale  
jednoczeťnie odkryliťmy, űe nasza Grupa byġa juű zaskakujŌco  
dobrze przygotowana do przejťcia na rozwiŌzania cyfrowe.  
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

THEA PAOLA ANGELINI  

     Thea Paola Angelini,Zast ňpca Przewodnicz Ńcego Angelini  Industries  

SERGIO MARULLO DI  CONDOJANNI  
                                                            Prezes ZarzŃdu Angelini Industries
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 Poťwiőciliťmy űycie towarzyskie, do jakiego byliťmy przyzwyczajeni, 
ale jednoczeťnie odkryliťmy znaczenie naszych produkt·w dla ochrony 

zdrowia ð wġasnego i naszych bliskich. PodsumowujŌc, przeszliťmy 

przez bardzo trudny okres, aby dotrzeł do miejsca, w kt·rym mogliťmy 

stwierdził, űe siő rozwinőliťmy, staliťmy siő bardziej zjednoczeni i 

jeszcze bardziej skoncentrowani na wszystkich naszych 

interesariuszach ð naszych pracownikach, spoġecznoťciach, w kt·rych 

prowadzimy dziaġalnoťł, rynku i caġym spoġecześstwie. 

 

 
W zwiŌzku z tym byġ to prawdopodobnie najlepszy rok na wprowadzenie 

pierwszej edycji Kodeksu etyki Grupy, w kt·rym znajdziemy to samo 

zobowiŌzanie wobec wszystkich interesariuszy i te same zasady etyczne, 

kt·re przyťwiecajŌ nam w prowadzeniu dziaġalnoťci. Uczciwoťł, 

bezstronnoťł, r·wnoťł, zgodnoťł z prawem i skupienie uwagi na 

ludziach to nieodġŌczne elementy toűsamoťci naszej Grupy. 

ReprezentujŌ one podstawowe wartoťci, kt·re wyznajŌ wszystkie nasze 

sp·ġki. StanowiŌ inspiracjő dla naszych dziaġaś i drogowskaz, dziőki 

kt·remu prowadzimy dziaġalnoťł zgodnie z zasadami moralnoťci i 

odpowiedzialnoťci, nigdy nie naruszajŌc wartoťci leűŌcych u naszych 

podstaw.  

 
Z punktu widzenia ġadu korporacyjnego Kodeks etyki stanowi jeden z 

zasadniczych skġadnik·w modelu organizacyjnego oraz systemu 

kontroli wewnőtrznej Grupy, opierajŌcy siő na gġőbokim przekonaniu, 

űe etyczne praktyki biznesowe stanowiŌ podstawő sukcesu sp·ġki.  

Nasi pracownicy i klienci oraz nasze spoġecznoťci zawsze byġy bliskie 

naszemu sercu i zawsze stanowiġy jeden z priorytet·w dla Grupy 

Angelini. Dzisiaj zamierzamy zapisał to w naszym kodeksie, aby 

stworzył zasady postőpowania oraz wytyczne dla kaűdej osoby w 

interesie og·ġu. 

 

Z tego wzglődu jesteťmy zdania, űe Kodeks nie jest po prostu listŌ 

og·lnikowych, abstrakcyjnych zasad, ale modelem, kt·ry powinien 

stanowił dla nas inspiracjő w codziennym űyciu. Uwaűamy, űe 

wszystkie nasze dziaġania, poczŌwszy od decyzji o strategicznym 

znaczeniu aű po maġe, codzienne zadania, powinny był zakorzenione 

we wsp·lnych ramach postőpowania i nimi inspirowane. Ramy te 

zostaġy wyraűone w Kodeksie w jasny i przejrzysty spos·b, z nadziejŌ, 

űe stanŌ siő prawdziwym punktem odniesienia. 

 
February 2021
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WIZJA  CEL 
 

 
 
 

Wizja wyraűa ămarzenieó przedsiőbiorcy i 

akcjonariuszy dotyczŌce ich przyszġoťci. 

Jest to najbardziej idealistyczny i 

ăwizjonerskió etap okreťlania ťcieűki rozwoju 

firmy. Jest to wizualizacja przyszġoťci, jakŌ 

chcieliby zobaczył akcjonariusze w wyniku 

podejmowanych przez siebie dziaġaś. Wizja 

stanowi drogowskaz dla rozwoju i wraz z 

wart oťciami tworzy podstawy kultury 

organizacyjnej.  

. 

Cel to pow·d, dla kt·rego istniejemy ð ťlad, 

jaki Grupa Angelini pragnie pozostawił na 

ťwiecie, przyczyna, dla kt·rej podejmowane 

sŌ wszystkie decyzje biznesowe i 

organizacyjne. Cel wpġywa na wszystkie 

decyzje biznesowe, produkty i usġugi, kt·re 

sŌ sprzedawane oraz korzyťci, jakie 

codzienne dziaġania sp·ġki przynoszŌ 

wszystkim jej interesariuszom. Punktem 

centralnym celu sŌ inni ludzie oraz to, co 

Grupa zobowiŌzaġa siő dla nich zrobił. 
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WIZJA 
 

Budujemy lepszŌ przyszġoťł.  

 
DŌűymy do zapewnienia trwaġego rozwoju dla 

kaűdej osoby tak, aby stworzył wartoťci i 

moűliwoťci dla kolejnych pokoleś. 
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CEL 

PodstawowŌ zasadŌ, kt·ra przyťwieca naszym 

dziaġaniom i stanowi inspiracjő dla produkowania 

wysokiej jakoťci, starannie zaprojektowanych 

wyrob·w, jest nasza niewzruszona troska o 

codzienne űycie ludzi i ich rodzin. Dokġadamy 

wszelkich staraś, aby wsġuchał siő w potrzeby i 

űyczenia os·b, kt·rym sġuűymy, i aby stworzył 

kreatywne rozwiŌzania i trwaġe moűliwoťci, kt·re 

przyniosŌ korzyťci spoġecznoťciom, naszym 

pracownikom i akcjonariuszom.  
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WARTOśCI 
 

 
 
 

 Wartoťci Grupy stanowiŌ dla nas inspiracjő i 

przyťwiecajŌ wszystkim wyborom, jakich 

dokonujemy, wszystkim dziaġaniom i kontaktom, 

w jakie angaűujemy siő kaűdego dnia, zar·wno 

poprzez pracő naszego personelu, jak i zaufanie 

naszych klient·w, kt·re budujemy i utrzymujemy.  

 
Etyka, innowacje, wyniki i zaangaűowanie to 

filary, na kt·rych posadowiono i zbudowano 

naszŌ firmő i w oparciu o kt·re nasza firma 

spoglŌda w przyszġoťł. 

Dla nas wartoťci te stanowiŌ podstawowŌ 

przesġankő prowadzenia dziaġalnoťci. 

 
 

Grupa promuje przyjőcie wartoťci oraz ich 

wġaťciwe przeġoűenie na sp·jne zachowania 

organizacyjne poprzez multimodalne, 

wewnőtrzne kampanie komunikacyjne 

obejmujŌce wszystkich pracownik·w sp·ġki, a 

takűe poprzez wdraűanie projekt·w 

zaprojektowanych w taki spos·b, aby 

zaangaűował pracownik·w, a co za tym idzie 

przyczynił siő do stworzenia autentycznej i 

wyr·űniajŌcej siő kultury organizacyjnej. 
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Etyka  iOdpowiedzialnoťł Wyniki  

 
 

 

5ōŀƳȅ ƻ ƴŀǎȊȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǇŀŎƧŜƴǘƽǿ ƛ 
ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿΦ tƻǎȊŀƴƻǿŀƴƛŜ ƴŀƧǿȅȍǎȊȅŎƘ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŜǘȅŎȊƴȅŎƘ ƭŜȍȅ ǳ ǇƻŘǎǘŀǿ 
ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƴŀǎȊȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵΣ ŀ ƴŀǎȊŜ ŘŜŎȅȊƧŜ 
ƳƻǘȅǿƻǿŀƴŜ ǎŊ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿŊ 
ŘƱǳƎƻǘŜǊƳƛƴƻǿŊΦ 5ŊȍȅƳȅ Řƻ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ 
ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴŜƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊego 
ƴŀǎȊŜƧ ŦƛǊƳȅΣ ŀ ǘŀƪȍŜ Řƻ ƻŎƘǊƻƴȅ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀ ƛ 
ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƳȅ. 

YŀȍŘȅ Ȋ ƴŀǎ ƧŜǎǘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴȅ Ȋŀ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŜ 
ŎŜƭƽǿ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ƛ ȊŜǎǇƻƱƻǿȅŎƘΦ WŜǎǘŜǏƳȅ 
ȊŘŜǘŜǊƳƛƴƻǿŀƴƛΣ ōȅ ŘȊƛŀƱŀŏ ǎƪǳǘŜŎȊƴƛŜ ƛ 
ŘƻƪƱŀŘŀŏ ǿ ǘȅƳ ŎŜƭǳ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ ƳƻȍƭƛǿȅŎƘ 
ǎǘŀǊŀƵ ōŜȊ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ƻƪƻƭƛŎȊƴƻǏŎƛΣ ǇƻǎǘťǇǳƧŊŎ 
ǿ ǎǇƻǎƽō ǎȊȅōƪƛΣ ȊŘȅǎŎȅǇƭƛƴƻǿŀƴȅ ƛ ǇǊȊŜƧǊȊȅsty. 
5ŊȍȅƳȅ Řƻ ŘƻǎƪƻƴŀƱƻǏŎƛ ƛ ǎǘŀƭŜ ǿȅȊƴŀŎȊŀƳȅ 
ǎƻōƛŜ ŀƳōƛǘƴŜ ŎŜƭŜΦ ¢ǊǳŘƴƻǏŎƛƻƳ ǎǘŀǿƛŀƳȅ 
ŎȊƻƱŀ Ȋ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀŎƧŊ ƛ ǿȅǘǊǿŀƱƻǏŎƛŊ. 

 
 
 
 

Innowacyjno ťł Zaangaűowanie 

 
 

 

½ŀŎƘťŎŀƳȅ Řƻ ƻǇǊŀŎƻǿȅǿŀƴƛŀ ƛ 
ǿȅǇǊƽōƻǿȅǿŀƴƛŀ ƴƻǿȅŎƘΣ ǎƪǳǘŜŎȊƴȅŎƘ ƛ 
ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ YǿŜǎǘƛƻƴǳƧŜƳȅ 
ŀƪǘǳŀƭƴȅ ǎǘŀƴ ǊȊŜŎȊȅΦ ½ŀǊȊŊŘȊŀƳȅ 
ȊƱƻȍƻƴƻǏŎƛŊ ƛ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛŊ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ǿ 
ǏǿƛŜŎƛŜΣ ƪǘƽǊȅ ǇƻŘƭŜƎŀ ŎƛŊƎƱȅƳ ȊƳƛŀƴƻƳΦ 
.ƛŜǊȊŜƳȅ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŏ Ȋŀ ƻŘǿŀȍƴŜ 
wȅōƻǊȅΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ŎŜƭŜƳ ƧŜǎǘ ǊƻȊǿƽƧ ŦƛǊƳȅΦ 

¦ŎȊȅƳȅ ǎƛť ƴŀ ōƱťŘŀŎƘ ƛ ŘŊȍȅƳȅ Řƻ ŎƛŊƎƱŜƎƻ 
doskonalenia. 



 

WŜǎǘŜǏƳȅ pozytywnie nastawieni, 

ȊƳƻǘȅǿƻǿŀƴƛ ƛ ƻǘǿŀǊŎƛ ƴŀ ƴƻǿŜ ǇƻƳȅǎƱȅΣ 

ǎǘȅƭŜ ƛ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅΦ tǊƻƳǳƧŜƳȅ ƛŘŜť 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǿ ƎǊǳǇƛŜΦ 5ƻŎŜƴƛŀƳȅ 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ƴŀƎǊŀŘȊŀƳȅ Ȋŀ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŀΦ 

5ȊƛŜƭƛƳȅ ǎƛť ǎǳƪŎŜǎŀƳƛ ƴŀǎȊŜƧ ŦƛǊƳȅ ƻǊŀȊ 

ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŀƳƛ ȊŜǎǇƻƱǳ ƛ ŎŜƭŜōǊǳƧŜƳȅ ƧŜ. 
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      GRUPA ANGELINI W LICZBACH  

 

 

Grupa Angelini zostağa zağoŨona w 1919 roku w Ankonie przez 

Francesca Angeliniego. Obecnie jest solidnŃ i wieloaspektowŃ 

grupŃ kapitağowŃ zatrudniajŃcŃ 5 700 os·b, obecnŃ w 17 

krajach i posiadajŃcŃ 12 zakğad·w produkcyjnych. Na czele 

Grupy stoi Angelini Industries. 

 Grupa Angelini prowadzi dziağalnoŜĺ w branŨy farmaceutycznej, 

konsumenckiej  ï Ŝrodk·w higieny osobistej, Ŝrodk·w 

czystoŜci, materiağ·w, ŨywnoŜci dla dzieci, maszynowej, 

perfumeryjnej, dermokosmetyk·w oraz winiarskiej. 
 

 
 

Ponad 

40 SPčĞEK 

 

 
Produkty 

oferowane  NA 

CAĞYM śWIECIE 

5,700  

Pw!/h²bLYj² 
 

 

 

 
12  ZAKĞADčW 
PRODUKYJNYCH 

- 6 ǿŜ ²ƱƻǎȊŜŎƘ 

- 6 Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ 

26  KRAJčW 
 
 

 
 

 
 

NASZ KODEKS ETYKI 
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      PO CO KODEKS ETYKI  
 

 

 
 

 
 

Coraz wiňkszy nacisk na ğad korporacyjny oraz zğoŨonoŜĺ 

sytuacji, w kt·rych funkcjonujemy kaŨdego dnia, spowodowağy, 

Ũe zapragnňliŜmy spisaĺ Kodeks etyki Grupy. 

 
The Kodeks stanowi wyraŦne powt·rzenie, a w niekt·rych 

przypadkach aktualizacjň, zbioru wartoŜci i obowiŃzk·w 

uznawanych, zaakceptowanych, wsp·ğdzielonych i przyjňtych 

przez Grupň. 

 
Zasady i postanowienia Kodeksu etyki przedstawiajŃ 

podstawowe wartoŜci wyznawane przez wszystkie Sp·ğki Grupy 

(ĂSp·ğkiò). WartoŜci i zasady wyraŨone w niniejszym dokumencie 

sŃ nieodğŃcznie zwiŃzane z toŨsamoŜciŃ Grupy, kt·ra musi byĺ 

zawsze ğatwa do rozpoznania, ğatwa do zrozumienia i nie do 

pomylenia. 

NASZ KODEKS ETYKI 
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In Gğ·wnym celem publikacji niniejszego Kodeksu jest przyjňcie 

wytycznych, kt·re mogŃ w peğni zaspokoiĺ potrzeby i 

oczekiwania interesariuszy, z kt·rymi utrzymujemy codzienne 

relacje, wykonujŃc nasze zadania. 

 

Kodeks wskazuje nam drogő podczas realizacji cel·w 

korporacyjnych i stanowi gwarancjő dla interesariuszy, kt·rzy 

oczekujŌ postőpowania zgodnego z zasadami etyki i moralnoťci.  

 
Dodatkowo stanowi jeden z podstawowych element·w Modeli 

organizacji, zarzŃdzania i kontroli przyjňtych przez Sp·ğki Grupy 

na podstawie wğoskiego Dekretu 231/01 (dalej ĂModele 231ò) 

oraz og·lnego systemu kontroli wewnňtrznej. JesteŜmy gğňboko 

przekonani, Ũe etyka w prowadzeniu biznesu jest jednŃ z 

podstawowych wartoŜci, kt·rej przestrzeganie stanowi warunek 

sukcesu firmy. 

NASZ KODEKS ETYKI 

 



 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

ADRESACI KODEKSU 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

Strony, do kt·rych skierowane sŌ og·lne 

zasady i reguġy postőpowania okreťlone w 

naszym Kodeksie etyki.  
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Organy Sp·ġki Pracownicy Grupy  

 
 
 

 

Postanowienia naszego Kodeksu etyki majŃ zastosowanie, bez 

wyjŃtku, do czğonk·w ZarzŃdu, Rady Biegğych Rewident·w oraz 

pozostağych Organ·w kontrolnych.  

Organy Sp·ğki ponoszŃ odpowiedzialnoŜĺ ï bardziej niŨ inne osoby ï 

za dawanie przykğadu postňpowania w spos·b zgodny z wartoŜciami 

i standardami zawartymi w Kodeksie. Zwğaszcza czğonkowie ZarzŃdu 

powinni kierowaĺ siň zasadami wynikajŃcymi z Kodeksu przy 

wyznaczaniu cel·w Sp·ğek i czerpaĺ z nich inspiracjň. 

Wszyscy jesteŜmy powoğani do aktywnego wkğadu w wykonywanie 

Kodeksu, do oferowania wszelkich sugestii usprawnieŒ i do zgğaszania 

ewentualnych naruszeŒ. Musimy byĺ w peğni Ŝwiadomi standard·w 

nağoŨonych przez Kodeks i tak dostosowaĺ nasze zachowania i dziağania, 

abyŜmy zachowali zgodnoŜĺ z zasadami i reguğami postňpowania, kt·re 

sŃ w nim wyraŨone. Przestrzeganie Kodeksu etyki stanowi zasadniczŃ 

czňŜĺ obowiŃzk·w sğuŨbowych kaŨdego pracownika, a takŨe istotny 

element naszej pracy. 

 

Kierownictwo  Osoby trzecie  
 
 
 
 
 

 

Czğonkowie kadry zarzŃdzajŃcej najwyŨszego szczebla i czğonkowie 

zarzŃdu powinni kierowaĺ siň zasadami Kodeksu etyki podczas realizacji 

cel·w Grupy i powinni doğoŨyĺ staraŒ, aby byğy one respektowane i 

przestrzegane podczas wykonywania obowiŃzk·w. Czğonkowie ZarzŃdu 

muszŃ uosabiaĺ wartoŜci i zasady zawarte w Kodeksie. Swoim 

zachowaniem dajŃ przykğad pracownikom i partnerom, ponoszŃ 

odpowiedzialnoŜĺ zar·wno wewnŃtrz, jak i na zewnŃtrz firmy, a takŨe 

wzmacniajŃ zaufanie, jednoŜĺ i ducha Sp·ğki, do kt·rej naleŨŃ. 

Postanowienia zawarte w niniejszym Kodeksie majŃ takŨe zastosowanie 

do niezaleŨnych wykonawc·w (np. konsultant·w, przedstawicieli, 

poŜrednik·w, agent·w itd.), dostawc·w i wszystkich os·b, kt·re 

utrzymujŃ dğugo- lub kr·tkofalowe relacje biznesowe ze Sp·ğkami 

Grupy, wsp·ğpracujŃ z nimi lub na ich rzecz w spos·b bezpoŜredni lub 

poŜredni. Twierdzenie lub przekonanie, Ũe dziağanie leŨy w interesie 

Grupy, nie moŨe pod Ũadnym pozorem stanowiĺ usprawiedliwienia dla 

zachowania sprzecznego z zasadami postňpowania okreŜlonymi w 

niniejszym Kodeksie etyki. 



 
 

ZASADY 
ETYCZNE 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

Wdraűamy zasady etycznego postőpowania 

w praktyce, nieustannie stosujŌc je w 

prowadzonej dziaġalnoťci gospodarczej.  
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Zasady  e t yczne ,  j ak ie  p rzy jmu jemy  i  p romu jemy ,  

ƪǎȊǘŀƱǘǳƧŊ ƪǳƭǘǳǊť ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŊΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŜ ŀŘǊŜǎŀǘƽǿ YƻŘŜƪǎǳ ƛ ǎǇƻǎƽōΣ ǿ Ƨŀƪƛ 

ŘȊƛŀƱŀƧŊ.  

 
Zasady etyczne zawarte w niniejszym Kodeksie przyŜwiecajŃ 

dziağaniom wszystkich os·b pracujŃcych w Grupie lub na jej 

rzecz, z naleŨytym uwzglňdnieniem znaczenia peğnionych przez 

nich funkcji, ich zğoŨonoŜci oraz zakresu obowiŃzk·w 

powierzonych kaŨdej osobie na potrzeby osiŃgania cel·w Grupy. 

Etyczne postňpowanie to nie tylko okreŜlenie, czy zachowanie 

jest zgodne z prawem w danej sytuacji. Chodzi w nim takŨe o 

to, abyŜmy prowadzili naszŃ dziağalnoŜĺ zgodnie z zasadami 

moralnoŜci i odpowiedzialnoŜci, nigdy nie naruszajŃc wartoŜci 

leŨŃcych u podstaw naszej firmy. 

²![Y! ½ Yhw¦t/W+ 

tw½9Ww½¸{¢h|0 

½Dh5bh|0 ½ tw!²9a 
I WYMOGAMI 
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Relacje, jakie budujemy z interesariuszami, opierajŃ siň na 

uczciwoŜci i bezstronnoŜci, zar·wno w kontaktach 

wewnňtrznych, jak i zewnňtrznych. 

Realizacja interes·w Grupy czy teŨ jednej z jej Sp·ğek nigdy  

nie moŨe stanowiĺ usprawiedliwienia dla zachowaŒ, kt·re sŃ 

sprzeczne z zasadami uczciwoŜci i bezstronnoŜci. 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
SprawiedliwoŜĺ to zasada leŨŃca u podstaw zachowania, kt·re 

jest godne zaufania i bezstronne. Opisuje ona zdolnoŜĺ 

zachowania stağej r·wnowagi pomiňdzy r·Ũnymi interesami ï 

szczeg·lnymi i og·lnymi, interesami osoby i interesami firmy, 

interesami wszystkich udziağowc·w i interesami poszczeg·lnych 

Interesariuszy.  

Czujemy siň zobowiŃzani do zachowania bezstronnoŜci, 

zagwarantowania wszystkim osobom r·wnych szans w 

zatrudnieniu, a takŨe rozwaŨenia ich zdolnoŜci i zasğug w 

r·wnym stopniu.
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WykonujŃc nasze zadania, dziağamy w spos·b zgodny z prawem 

i wszystkimi przepisami obowiŃzujŃcymi na terytoriach naszego 

dziağania, a takŨe z naleŨytym poszanowaniem naszego Kodeksu 

etyki i firmowych procedur.  

Zasada legalizmu ma nadrzňdnŃ wagň i podlegajŃ jej wszystkie 

osoby, kt·re nawiŃzujŃ relacjň z GrupŃ.  

W Ũadnym przypadku nie zezwala siň na naruszenie tej zasady, 

kt·re nie moŨe uzasadniaĺ uzyskania osobistej korzyŜci lub 

korzyŜci dla Grupy. 
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Promujemy jasnŃ, przejrzystŃ i peğnŃ komunikacjň na wszystkich 

szczeblach. Ponadto uwaŨamy to za jeden z kluczowych 

czynnik·w umoŨliwiajŃcych Interesariuszom podejmowanie 

niezaleŨnych i Ŝwiadomych decyzji, bez faworyzowania 

jakichkolwiek grup interes·w lub pojedynczych os·b. 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

   

 PRZEJRZYSTOśĹ 
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Czujemy siň zobowiŃzani do podjňcia wszelkich niezbňdnych 

dziağaŒ, aby zapobiec jakimkolwiek przejawom korupcji i aby 

uniknŃĺ takich sytuacji. 

Nie zezwala siň na wykorzystywanie korupcji jako sposobu na 

prowadzenie interes·w. Bezwzglňdnie zakazujemy wrňczania 

ğap·wek lub podejmowania pr·b wrňczenia ğap·wki osobom 

wybranym do peğnienia funkcji publicznych, funkcjonariuszom 

publicznym, usğugodawcom ŜwiadczŃcym usğugi publiczne czy 

osobom prywatnym. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ŧaden z nas nie moŨe oferowaĺ, obiecywaĺ ani przekazywaĺ 

Ŝrodk·w pieniňŨnych ani innych korzyŜci w celu niewğaŜciwego 

przyspieszenia, faworyzowania lub uğatwienia jakiegoŜ dziağania 

(gratyfikacji).  

Ponadto nie zezwala siň na ŨŃdanie Ŝrodk·w pieniňŨnych lub 

innych korzyŜci w zamian za wykonanie nienaleŨnych usğug ani 

na przyjmowanie kwot pieniňdzy, upomink·w lub usğug od os·b 

trzecich w celu uzyskania bezpoŜredniej lub poŜredniej korzyŜci 

dla naszej Grupy.
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

WALKA Z 
Yhw¦t/W+ 

WALKA Z 
KORUPCJł 
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Our Nasza Grupa nie istniağaby bez swoich pracownik·w. 
Naszym celem jest ochrona i pielňgnowanie wartoŜci naszych 
zasob·w ludzkich. JesteŜmy zobowiŃzani do promowania 
szacunku dla fizycznej, moralnej i kulturowej integralnoŜci 
kaŨdego czğowieka oraz do podnoszenia jego umiejňtnoŜci. 
Szanujemy i chronimy godnoŜĺ, r·wnoŜĺ i wolnoŜĺ czğowieka, 
kulturowŃ i fizycznŃ integralnoŜĺ ludzi, ich opinie, a jednoczeŜnie 
r·Ũnice pomiňdzy nimi. 
Uznajemy r·ŨnorodnoŜĺ jako dobro, kt·re trzeba ceniĺ i zas·b, 
z kt·rego naleŨy korzystaĺ, aby okreŜliĺ i skutecznie realizowaĺ 
cele firmy. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nie bňdziemy tolerowaĺ Ũadnej dyskryminacji, ani bezpoŜredniej 

ani poŜredniej, ze wzglňdu na wiek, pğeĺ, orientacjň seksualnŃ, 

toŨsamoŜĺ pğciowŃ, stan zdrowia, rasň lub pochodzenie etniczne, 

przekonania religijne lub poglŃdy polityczne naszych 

wsp·ğpracownik·w. 

Chronimy osoby zagroŨone, oferujemy wsparcie tym, kt·rzy 

znajdŃ siň w trudnej sytuacji spoğecznej lub ekonomicznej bŃdŦ 

teŨ doŜwiadczajŃ problem·w ze zdrowiem fizycznym lub 

psychicznym.

 [L/½+ {LB [¦5½L9 

[ƛŎȊŊ ǎƛť ƭǳŘȊƛŜ 



 
 

NASZE 
ZAANGAŧOWANIE A 
INTERESARIUSZE 

 
Budujemy i okreťlamy relacje z wszystkimi 
interesariuszami w oparciu o wsp·lne zasady 
etyczne, kt·re stanowiŌ dla nas inspiracjő.  
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Nasze zobowiŃzania wobec interesariuszy sŃ 

inspirowane naszŃ wizjŃ zr·wnowaŨonego 

rozwoju dla wszystkich. Szacunek dla Ŝrodowiska 

i ochrona Ŝrodowiska, wsparcie dla ludzi i 

spoğecznoŜci, zr·wnowaŨony wzrost 

gospodarczy:  to wğasnie te trzy imperatywy kierujŃ 

naszymi dziağaniami, wsp·lnymi standardami 

postňpowania, kt·re leŨŃ u podstaw naszych relacji i 

zobowiŃzaŒ. 

 
 
 
 
 
 

 
LUDZIE  
Pracownicy  
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
TERYTORIA I SPOĞECZNOśCI 
Lokalne spoğecnoŜci ,  organizacje  

charytatywne i non profit  

 

 

 

 

 
Dzielimy naszych interesariuszy na piňĺ kategorii: 

Ludzie, SpoğeczeŒstwo, Rynek, Akcjonarusze, 

Terytoria i SpoğecznoŜci. 

OkreŜlenie naszych zobowiŃzaŒ wobec wszystkich 

tych grup, z uwzglňdnieniem specyficznej roli, 

kt·rŃ kaŨda z nich peğni, pozwala nam na 

podejmowanie decyzji zgodnych z zasadami 

etycznymi, jakie Grupa ustanowiğa dla siebie. 

                                

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 

 
 

SPOĞECZNOśCI 

Klienci, Instytucje, Media, 

świat akademicki, Partie 

polityczne i zwi Ńzki 

zawodowe 

niezaleŨni kontrahenci i 

konsultanci, konkurenci, 

stowarzyszenia branŨowe 

AKCJONARIUSZE  RYNEK 
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LUDZIE 

 
Kaűdy z nas, niezaleűnie od warunk·w naszych um·w lub charakteru prawnego naszej relacji, 

jest zaangaűowany we wsp·ġpracő z GrupŌ, aby osiŌgnŌł og·lnofirmowe cele. 
 
 
 

Pracownicy  
 
 

Wszystkie osoby, kt·re tworzŃ kadrň Grupy oraz poszczeg·lnych 

Sp·ğek bňdŃcych jej czğonkami, sŃ pracownikami. 

 
Podnoszenie umiejňtnoŜci 

Cenimy naszych pracownik·w i dlatego umoŨliwiamy im 

rozw·j osobisty i zawodowy. Tworzymy takŨe inicjatywy, 

dziňki kt·rym mogŃ oni rozwijaĺ swoje umiejňtnoŜci i 

zdolnoŜci zgodnie ze swoimi predyspozycjami. 

 
                            W ramach Akademii 

Angelini oferujemy wszystkim pracownikom 

szkolenia i kursy  

   utrwalajŃce wiedzň z zakresu umiejňtnoŜci 

przyw·dztwa, kt·re sŃ inspirowane wartoŜciami Grupy. 

Wspieramy i pielňgnujemy talenty w ramach zaawansowanych 

program·w szkoleniowych dla menadŨer·w, kt·re sŃ prowadzone 

we wsp·ğpracy z najlepszymi plac·wkami ksztağcenia. Rodzinom 

naszych pracownik·w i ich dzieciom dajemy moŨliwoŜĺ dostňpu do 

informacji dotyczŃcych obszar·w biznesowych, w kt·rych Grupa ma 

ugruntowanŃ pozycjň lidera. 

 
R·wne szanse 
 
ZobowiŃzujemy siň zagwarantowaĺ r·wnoŜĺ szans wszystkim 

pracownikom, jeŨeli chodzi o zatrudnienie i moŨliwoŜci rozwoju 

zawodowego przy jednoczesnym poszanowaniu r·ŨnorodnoŜci i 

docenianiu r·Ũnic pomiňdzy nimi.  

W kaŨdym aspekcie stosunku pracy ï podczas zatrudniania, 

szkolenia, wynagradzania, rozwoju kariery i transfer·w ï brane sŃ 

pod uwagň preferencje kaŨdego pracownika, przy uwzglňdnieniu 

potrzeb sp·ğki. JednoczeŜnie unika siň wszelkich form nier·wnego 

traktowania. DŃŨymy do rozwoju otwartego i niewyğŃczajŃcego 

Ŝrodowiska pracy, w kt·rym r·ŨnorodnoŜĺ ï naszym zdaniem, 

waŨny zas·b ï jest mile widziana.
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Merytokracja  

Odrzucamy wszelkie formy nepotyzmu, protekcjonizmu i 

niekompetencji na rzecz systemu, w kt·rym dostňp do 

zatrudnienia, dochod·w i rozwoju zawodowego jest uzaleŨniony 

od umiejňtnoŜci i zasğug kaŨdej osoby, ocenianych w oparciu o z 

g·ry okreŜlone i przejrzyste reguğy oraz procesy. 

Decyzje, jakie podejmujemy podczas proces·w selekcji oraz w 

odniesieniu do zarzŃdzania personelem i jego rozwoju, zakğadajŃ 

dopasowanie profil·w, jakich poszukujemy, z profilami 

pracownik·w, a takŨe obiektywne wzglňdy dotyczŃce oceny 

zakğadanych wynik·w. 

 
Zdrowie Fizyczne i psychiczne  

Z perspektywy spoğecznej zr·wnowaŨony rozw·j to takŨe 

docenianie czynnoŜci i relacji pozazawodowych, kt·re 

przyczyniajŃ siň do indywidualnego rozwoju kaŨdej osoby, a 

takŨe zachňcanie pracownik·w do podejmowania takich dziağaŒ 

i nawiŃzywania takich relacji. 

Zachňcamy kaŨdego pracownika do zachowania r·wnowagi 

pomiňdzy Ũyciem zawodowym a Ũyciem prywatnym, tak aby 

istniağa miňdzy nimi harmonia i aby nie dochodziğo do sytuacji, 

w kt·rych jedno odbywa siň kosztem drugiego. Zachowanie 

r·wnowagi w tym obszarze pozwala zachowaĺ zdrowie 

psychiczne i fizyczne. 

 
 

 
BezpieczeŒstwo i higiena pracy 

Promujemy, propagujemy i wzmacniamy kulturň bezpieczeŒstwa 

i higieny pracy poprzez identyfikowanie, ocenň i ograniczanie 

ryzyka oraz zachňcanie wszystkich pracownik·w i 

wsp·ğpracownik·w do zachowywania siň w rozsŃdny i 

odpowiedzialny spos·b. 

Gwarantujemy, Ũe wszyscy pracownicy otrzymajŃ informacje i 

szkolenie z zakresu bezpieczeŒstwa i higieny pracy. 

Zachňcamy wszystkich naszych pracownik·w do 

odpowiedzialnego zachowania i peğnego poszanowania 

obowiŃzujŃcych regulacji dotyczŃcych zapobiegania i ochrony. 

Szanujemy normy i regulacje obowiŃzujŃce we wszystkich 

krajach, w kt·rych prowadzimy naszŃ dziağalnoŜĺ. 

Przestrzegamy najwyŨszych, dobrowolnych, miňdzynarodowych 

standard·w bezpieczeŒstwa i higieny pracy, kğadŃc nacisk na 

ustawicznŃ poprawň w tym obszarze. 
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AKCJONARIUSZE 

 

Wszystkie osoby, kt·re posiadajŌ udziaġy w Grupie,  

kt·re niŌ zarzŌdzajŌ i kierujŌ jej dziaġaniami.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zwiňkszanie wartoŜci inwestycji Akcjonariuszy leŨy w 

naszym interesie. Z tego wzglňdu wdraŨamy politykň 

branŨowŃ, kt·ra gwarantuje zadowalajŃcŃ stopň zwrotu w 

czasie, nie tylko poprzez optymalizacjň dostňpnych 

zasob·w, ale takŨe poprzez zwiňkszenie siğy finansowej i 

konkurencyjnoŜci oraz rozw·j innowacyjnych i 

zr·wnowaŨonych koncepcji. 

Gwarantujemy rzetelnŃ i zgodnŃ z prawdŃ 

sprawozdawczoŜĺ dotyczŃcŃ dziağalnoŜci firmy w celu 

monitorowania wynik·w i optymalizacji proces·w.  

 

Ponadto, gwarantujemy przekazywanie przejrzystych i 

przydatnych informacji finansowych inwestorom, 

wsp·ğpracownikom, klientom i kontrahentom, a takŨe 

instytucjom publicznym i prywatnym.   
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SPOĞECZEőSTWO 

 
Do grupy tej zalicza siő wszystkich interesariuszy, kt·rzy odgrywajŌ istotnŌ 

rolő, niezaleűnie od jej charakteru, we wġaťciwym funkcjonowaniu, zachowaniu 

        dobrego imienia i rozwoju naszej Grupy. Osoby te oczekujŌ, űe stworzymy 

        moűliwoťci zr·wnowaűonego rozwoju i zwiőkszenia wartoťci, a jednoczeťnie  

        wymagajŌ od naszych produkt·w najwyűszej jakoťci.  
 
 
 
 
 

Klienci  

 
Dbamy o ludzi i cağe rodziny w ich codziennym Ũyciu, 

zaspokajajŃc ich potrzeby i speğniajŃc oczekiwania. 

 
Klienci stanowiŃ podstawowŃ wartoŜĺ dla Sp·ğek Grupy i dajŃ 

nam wszystkim wyjŃtkowŃ moŨliwoŜĺ osiŃgniňcia sukcesu. 

 
W relacjach z klientami postňpujemy zgodnie z zasadami 

uczciwoŜci, bezstronnoŜci, przejrzystoŜci i wiarygodnoŜci. 
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JakoŜĺ produkt·w i usğug 

Naszym gğ·wnym celem, kt·ry zostağ przedstawiony w czňŜci 

zatytuğowanej ĂCel Grupyò, jest Ădbanie o ludzi i rodziny w ich 

codziennym Ũyciuò poprzez ĂdbağoŜĺ o nasze produkty i ich 

jakoŜĺò ï w ten spos·b gwarantujemy peğne zadowolenie 

naszych klient·w. ĂWsğuchujemy siň w potrzeby i Ũyczenia 

og·ğu i nie ustajemy w staraniach, aby stworzyĺ nowe 

rozwiŃzania i trwağe moŨliwoŜciò. 

 
Z tego wzglňdu staramy siň zwracaĺ uwagň na zmiany w 

popycie na rynku i byĺ na bieŨŃco z rozwojem 

technologicznym i naukowym. Stale teŨ podnosimy jakoŜĺ 

i trwağoŜĺ produkt·w oraz usğug, jakie oferujemy 

klientom. W tym celu nasze dziağania w obszarze badaŒ i 

rozwoju, produkcji i marketingu muszŃ speğniaĺ 

najwyŨsze standardy jakoŜci. 

 

Ponadto zapewniamy szkolenia i rozw·j zawodowy naszym 

pracownikom, gwarantujŃc, Ũe osoby, z kt·rymi 

pracujemy, takŨe posiadajŃ wymagany poziom 

umiejňtnoŜci, profesjonalizmu i doŜwiadczenia. 

 

 
Instytucje  

 
Nasze relacje z lokalnymi, krajowymi i miňdzynarodowymi 

instytucjami opierajŃ siň na zasadach maksymalnej 

przejrzystoŜci i rzetelnoŜci. Zwğaszcza w kontaktach z 

instytucjami publicznymi we Wğoszech i innych krajach 

kierujemy siň zasadami wsp·ğpracy i nieingerencji, przy 

poszanowaniu peğnionych funkcji. 

 
Za relacje z instytucjami odpowiadajŃ upowaŨnione dziağy, 

kt·re ŜciŜle przestrzegajŃ przepis·w ustawowych i 

wykonawczych. 

 
Lobbing  

Aby zagwarantowaĺ zgodnoŜĺ z prawem i przejrzystoŜĺ 

dziağaŒ lobbingowych, sprawdzamy rejestry instytucji 

miňdzynarodowych (jeŨeli sŃ dostňpne).  

KaŨda osoba, kt·ra prowadzi dziağania lobbingowe, jest 

zobowiŃzana ujawniĺ swojŃ rolň w firmie oraz charakter 

interes·w, jakie reprezentuje, poprzez zğoŨenie stosownej 

informacji w wymaganym terminie, przede wszystkim w 

ramach naszej Grupy.   
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Lobbing to przekazywanie wyczerpujŃcych informacji 

publicznym organom decyzyjnym, aby uzupeğniĺ poziom 

wiedzy, do kt·rej mogŃ siň odnieŜĺ, i aby pom·c im w 

podjňciu decyzji. 

 

Media  

 
Przekazywaniem informacji i komunikacjŃ zajmujŃ siň 

wyğŃcznie wyznaczeni pracownicy, zgodnie z politykŃ 

obowiŃzujŃcŃ w naszej firmie w tym zakresie. Komunikaty 

skierowane na zewnŃtrz muszŃ byĺ zgodne z prawdŃ, 

rzetelne, przejrzyste i sp·jne. 

JeŨeli chodzi o nasz udziağ w konwencjach, kongresach lub 

imprezach publicznych, a takŨe tworzenie reklam lub 

sporzŃdzanie informacji prasowych i publikacji w og·lnym 

znaczeniu tego sğowa, informacje dotyczŃce dziağaŒ, 

wynik·w, produkt·w i strategii bňdŃ ujawniane zgodnie z 

procedurami, jakie ustanowiliŜmy w odniesieniu do 

postňpowania z informacjami poufnymi. 

 
Komunikacja i media spoğecznoŜciowe 

Uznajemy istotnŃ rolň, jakŃ odgrywa jasna i skuteczna 

komunikacja w relacjach wewnňtrznych i zewnňtrznych.  

Relacje zewnňtrzne i komunikacja majŃ bezpoŜredni i 

poŜredni wpğyw na rozw·j firmy i jej wizerunek. 

            

 

 

Wraz z przyjňciem Polityki w sprawie medi·w 

spoğecznoŜciowych okreŜliliŜmy wytyczne dla wszystkich 

Sp·ğek w ramach naszej Grupy dotyczŃce zarzŃdzania 

platformami cyfrowymi . 

Chcemy doğoŨyĺ staraŒ, aby informacje ujawniane i 

przekazywane za poŜrednictwem medi·w 

spoğecznoŜciowych byğy zgodne z zasadŃ bezstronnoŜci, a 

jednoczeŜnie nie ograniczağy swobody wypowiedzi 

Ăambasador·wò naszej Grupyò. 

 
Reklama i promocja  

Reklamujemy siň i prowadzimy dziağania promocyjne w 

etyczny spos·b, zgodnie z naszym celem dziağania i 

wszystkimi obowiŃzujŃcymi regulacjami. 

 
UczciwoŜĺ to wartoŜĺ o podstawowym znaczeniu i w tym 

przypadku nie moŨe byĺ mowy o Ũadnych kompromisach. 

Dlatego teŨ nie zezwalamy ani nie godzimy siň na Ũadnego 

rodzaju reklamy wprowadzajŃce w bğŃd ani na Ũadne 

dziağania promocyjne, kt·re sŃ dyskusyjne z prawnego lub 

etycznego punktu widzenia, niezaleŨnie od 

kr·tkoterminowych korzyŜci, jakie mogŃ przynieŜĺ. 

Szczeg·lnŃ uwagň zwracamy na ochronň nieletnich, kt·rzy 

w jakikolwiek spos·b sŃ zaangaŨowani w nasze przekazy 

reklamowe. 
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Ťwiat nauki 

 
Prowadzimy wsp·ğpracň z organizacjami naukowymi oraz  

akademickimi .  Jedyne kryteria, jakie stosujemy, 

decydujŃc siň na wsp·ğpracň, sŃ zwiŃzane z jakoŜciŃ oraz 

wiedzŃ naukowŃ lub szczeg·lnŃ wiedzŃ specjalistycznŃ 

dostawcy.  

 
Priorytetem sŃ dla nas relacje z uczelniami wyŨszymi, 

poniewaŨ sŃ one niezbňdne dla naszego rozwoju w 

obszarze innowacji oraz promowania kultury i wartoŜci, 

kt·re wyznajemy. 

 

Partie polityczne i zwiŌzki zawodowe 

 
Nasze relacje z partiami politycznymi i zwiŃzkami 

zawodowymi sŃ oparte na zasadzie przejrzystoŜci, 

bezstronnoŜci i wsp·ğpracy. 

Nie wnosimy Ũadnego wkğadu, ani bezpoŜrednio ani 

poŜrednio, do partii politycznych, ich przedstawicieli czy 

kandydat·w. 

Promujemy i wspieramy otwarty dialog ze zwiŃzkami 

zawodowymi. 
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RYNEK 

 
Ta kategoria interesariuszy odnosi siő do wszystkich os·b trzecich, kt·re ð indywidualnie albo w ramach ġaścucha wartoťci ð 

dostarczajŌ nam zasoby, kt·rych potrzebujemy, aby prowadził dziaġalnoťł i ťwiadczył usġugi, dzielŌc nasze kompleksowe 

podejťcie do zr·wnowaűonego rozwoju oraz wsp·ġpracujŌc z nami, aby osiŌgnŌł wsp·lne cele. 
 
 
 
 

Grupa ta obejmuje takŨe stowarzyszenia, z kt·rymi 

wchodzimy w  konstruktywne relacje, wykonujŃc czynnoŜci 

biznesowe. W Grupie tej uwzglňdniamy takŨe naszych 

konkurent·w na rynku jako stağy punkt odniesienia oraz 

bodziec do nieustannego doskonalenia. 

 

Partnerzy handlowi, wsp·ġpracownicy oraz 
konsultanci  

 

W naszych relacjach z partnerami handlowymi, 

wsp·ğpracownikami i konsultantami postňpujemy zgodnie z 

zasadami przejrzystoŜci, r·wnoŜci szans, lojalnoŜci i wolnej 

konkurencji. Ponadto, czujemy siň zobowiŃzani do 

poszukiwania partner·w, kt·rzy r·wnieŨ wyznajŃ zasady 

wynikajŃce z naszego Kodeksu etyki, dzielŃ nasz 

profesjonalizm i poŜwiňcenie, a na pierwszym miejscu 

stawiajŃ budowanie dğugotrwağych relacji w celu 

nieustannego usprawniania dziağalnoŜci. 

Od naszych kontrahent·w wymagamy wğaŜciwego 

zachowania, lojalnoŜci i dziağania w dobrej wierze podczas 

wykonywania swoich zobowiŃzaŒ umownych lub przypisanych 

obowiŃzk·w. Wymagamy od nich poszanowania ï w zakresie 

majŃcym zastosowanie do kaŨdego partnera ï postanowieŒ 

wynikajŃcych z naszego Kodeksu etyki, regulacji 

korporacyjnych oraz wydanych poleceŒ i instrukcji. 

 
R·wne szanse w procesie selekcji 

Naszych partner·w wybieramy na podstawie wartoŜci i 

kryteri·w etycznych, zwiŃzanych z reputacjŃ, 

zr·wnowaŨonym rozwojem, stosowaniem uczciwych cen oraz 

jakoŜciŃ oferowanych przez nich towar·w i usğug.  

Wyb·r ten jest wynikiem poszukiwania jak najwiňkszej 

przewagi konkurencyjnej dla naszej Grupy i jest podyktowany 

lojalnoŜciŃ i bezstronnoŜciŃ wobec kaŨdego partnera 

speğniajŃcego niezbňdne wymagania. 
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Due  diligence  

Nasze relacje z kontrahentami opierajŃ siň na szacunku dla 

og·lnych zasad etycznych, kt·rych przestrzegania stale 

monitorujemy. Przeprowadzamy proces identyfikacji i 

weryfikacji (due diligence), aby mieĺ pewnoŜĺ, Ũe nasze 

wymagania zostağy speğnione zar·wno przed nawiŃzaniem 

stosunku umownego, jak i po jego nawiŃzaniu, w trakcie 

wykonywania umowy. 

 
Konflikty interes·w 

Zgodnie z zasadami uczciwoŜci i przejrzystoŜci 

zobowiŃzujemy siň wdroŨyĺ wszelkie niezbňdne Ŝrodki majŃce 

na celu zapobieganie korupcji i konfliktom interes·w oraz 

zarzŃdzanie nimi. 

świadczŃc usğugi, kontrahenci sŃ zobowiŃzani unikaĺ 

wszelkich sytuacji, w kt·rych wystňpuje konflikt interes·w z 

naszŃ GrupŃ. W przypadku wystŃpienia takiego konfliktu 

muszŃ niezwğocznie zgğosiĺ go osobom kontaktowym w firmie 

i powstrzymaĺ siň od dalszego wykonywania usğugi do 

odwoğania. 
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Konkurencja  

 
Uznajemy wartoŜĺ konkurencji jako integralnej czňŜci kultury 

i polityki organizacyjnej, i podejmujemy stağe i 

dğugoterminowe zobowiŃzanie do jej poszanowania. 

 
Zachňcamy od uczciwej i zdrowej konkurencji i 

zobowiŃzujemy siň do poszanowania przepis·w 

antymonopolowych obowiŃzujŃcych w kaŨdym kraju i w 

kaŨdej branŨy, w kt·rych dziağamy, a takŨe wszelkich ustaw i 

dyrektyw wydanych przez wğaŜciwe organy ds. regulacji 

rynku. Wytyczne dotyczŃce zgodnoŜci z wymogami w 

zakresie ochrony konkurencji oraz najlepsze praktyki 

dziağania obowiŃzujŃce w tym obszarze stanowiŃ dla nas 

inspiracjň do propagowania kultury uczciwej konkurencji 

wewnŃtrz firmy, aby zapobiec naruszeniom przepis·w 

antymonopolowych. 

 
Opracowujemy szczeg·ğowe programy zgodnoŜci z 

wymogami majŃce na celu zapobieŨenie wystŃpieniu 

ryzyka zwiŃzanego z naruszeniem przepis·w 

antymonopolowych. Programy sŃ odpowiednie do 

charakteru i wielkoŜci Sp·ğek naleŨŃcych do Grupy, a takŨe 

do otoczenia rynkowego, w kt·rym prowadzŃ dziağalnoŜĺ. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

          Stowarzyszenia handlowe 
 
Zachňcamy do udziağu w stowarzyszeniach handlowych jako 

miejscach, w kt·rych obowiŃzuje solidarnoŜĺ i dialog 

pomiňdzy wszystkimi czğonkami. 

Aby przyczyniĺ siň do dziağalnoŜci stowarzyszeŒ w 

proaktywny, owocny spos·b, upowaŨnione osoby bňdŃ brağy 

w nich udziağ. 
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TERRYTORIA I SPOĞECZNOśCI 

 
ăTerytoria i spoġecznoťció nie oznaczajŌ tylko fizycznej, geograficznej lokalizacji ani nie odnoszŌ siő 

do koncepcji socjologicznej. SŌ to miejsca, z kt·rych pochodzimy, w kt·rych mieszkamy i pracujemy, i w 

kt·rych bődŌ teű mieszkał i dorastał nasze dzieci. SŌ to miejsca, w kt·rych moűemy zapewnił 

zr·wnowaűony rozw·j dla wszystkich oraz moűliwoťci dla nowych pokoleś.  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Thea Paola Angelini  

 
Przyjmujemy na siebie nasze obowiŃzki wobec 

spoğeczeŒstwa poprzez promowanie wartoŜci etycznych, 

zarzŃdzanie jakoŜciŃ oraz odpowiedzialnŃ organizacjň w 

celu zr·wnowaŨonego rozwoju. 

Spoġecznosci lokalne 

 
Ksztağtujemy nasze dziağania biznesowe dotyczŃce 

harmonijnej wsp·ğpracy ze spoğecznoŜciami, w kt·rych 

prowadzimy dziağalnoŜĺ. Razem pracujemy, aby promowaĺ 

pozytywne zachowania oraz planowaĺ nasze dziağania w 

odpowiedzialny spos·b, koncentrujŃc siň na prawach 

przyszğych pokoleŒ. 

Czujemy siň zobowiŃzani wobec lokalnych spoğecznoŜci i 

wnosimy wkğad w ich tkankň gospodarczŃ i spoğecznŃ, 

zwracajŃc uwagň na wymagania i naciski, jakich doŜwiadczajŃ.  

NaszŃ inspiracjŃ sŃ fundamentalne i ekumeniczne wartoŜci ï 

skupienie siň na ludziach, troska o najsğabszych, edukacja i 

szacunek dla Ŝrodowiska, w kt·rym Ũyjemy. WartoŜci te, kt·re 

sŃ ponadczasowe, a zarazem wyjŃtkowo nowoczesne, 

ksztağtujŃ nasze postrzeganie przyszğoŜci.. 

òZ tego wzglődu odpowiedzialnoťł spoġeczna oznacza 

dla nas nie tylko ťcisġe przestrzeganie wymog·w 

prawnych, ale takűe inwestowanie w kapitaġ ludzki, w 

spoġecznoťci oraz w nasze relacje z innymi 

interesariuszami, podczas wsp·lnej pracy przy 

realizacji planu  zr·wnowaűonego rozwoju.ó 




