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POLITYKA JAKOSCI ANGELINI PHARMA
Pharma

Jakos¢ jest podstawa celu i wizji Angelini Pharma.

W Angelini Pharma jesteSmy zobowigzani do konsekwentnego dostarczania produktow
najwyzszej jakosci, aby spetnia¢, a nawet przekracza¢ oczekiwania naszych Pacjentow,
Konsumentow, Klientow i Interesariuszy, w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,
kodeksami i standardami.

Kultura zorientowana na jakos$¢ i konsekwentna praktyka zarzadzania jakoscig stanowig
fundament naszego celu i wizji. Nasze zasady przewodnie sg zawarte w niniejszej Polityce
Jakosci:

ROZWOJ NASZEJ KULTURY

Nasi liderzy ponoszg odpowiedzialnos¢ i sa zobowigzani do utrzymywania skutecznego
Systemu Zarzadzania Jakoscig (QMS) poprzez odpowiednie i wydajne systemy, procesy i
procedury. Zobowigzuja sie do inspirowania i wspierania zachowan zorientowanych na
jakos¢ oraz do podejmowania decyzji w oparciu o to, co jest najlepsze dla jakosci
produktu, a takze bezpieczenstwa pacjentow i konsumentéw.

Kazda osoba, niezaleznie od petnionej funkcji, wnosi istotny wktad w ksztattowanie
nastawienia na jako$é. Dbamy o to, aby wszyscy pracownicy posiadali odpowiednie
wyksztatcenie, szkolenia, umiejetnosci i doswiadczenie, aby wykonywaé swojg prace
kompetentnie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i standardami, a takze przestrzegac
naszych procedur.

Naszym celem jest szerzenie kultury jakosci na wszystkich poziomach firmy,
promowanie integracji i wspotpracy organizacji globalnych i lokalnych, aby wbudowac
zgodnosc¢ w efektywne dziatania.

DOSTARCZAMY TO, CO NAJWAZNIEJSZE

Wdrazamy Zintegrowany System Zarzadzania Ryzykiem, ktérego celem jest
zagwarantowanie, ze wszelkie ryzyko zwigzane z naszymi produktami zostanie szybko
wykryte, ocenione i zredukowane do minimum lub wyeliminowane. Dziatania sag
podejmowane na czas, aby zapobiec potencjalnym zagrozeniom jakosci lub zgodnosci
produktu. WdrozyliSmy i konsekwentnie stosujemy procedury eskalacji probleméw, aby
zapewni¢ integralno$¢ produktu, a takze bezpieczenstwo pacjentéw i konsumentow.

Koncentrujemy sie na zapewnianiu doradztwa jakoSciowego i wsparcia operacyjnego, aby
zapewnié¢ solidny i odporny globalny tancuch dostaw produktéw leczniczych,



gwarantujacy pacjentom dostep do leczenia, nawet w przypadku powaznych zagrozen dla
zdrowia publicznego.

Wszyscy dostawcy zewnetrzni, swiadczacy ustugi w imieniu Angelini Pharma, sa
wybierani na podstawie naszych kryteriow jakosci i zgodnosci, aby zapewni¢ petne
spetnienie naszych standardow jakosci i bezpieczenistwa. Zapewniamy skuteczny nadzor
nad partnerami i wzajemny udziat w okreslaniu oczekiwanego poziomu ustug.

PRZYGOTOWANI NA PRZYSZtO0SC

Nasza cyfrowa podréz przyspiesza, aby zwiekszy¢ wykorzystanie cyfrowych systemow,
rejestrow i danych, ktoére stale poprawiaja wydajnosc¢, efektywnosé, jakos¢ i
identyfikowalnos¢ naszych procesow.

Ktadziemy szczegdlny nacisk na nasze Badania i Rozwdj oraz rozwdj proceséw, aby
zapewnié, ze nasz rozwo6j naukowy jest wspierany przez konsekwentne przestrzeganie
naszego systemu zarzadzania jakoscia (QMS), a takze przez odpowiedni rozwdj
niezbednych umiejetnosci technicznych i jakosciowych naszych pracownikow.

Wykorzystujemy strategie zrdwnowazonego rozwoju i plan dziatania Angelini Pharma w
celu integracji wymogow zrownowazonego rozwoju z praktykami zarzadzania jakoscig,
aby zapewni¢ wysokiej jakosci produkty i rozwigzania, ktdére jednoczesnie chronig
srodowisko i promujg rozwoj spotecznosci w poblizu naszej dziatalnosci.

Nasze cele jakosciowe sg jasno okreslone, monitorowane i regularnie weryfikowane, aby
zapewni¢, ze wyniki i standardy postepowania spetniajg odpowiednie oczekiwania naszych
Pacjentow, Konsumentow, Klientéw i Interesariuszy.

Nasza Polityka Jakosci jest wdrazana za posrednictwem firmowego Systemu Zarzadzania
Jakoscig i jest udostepniana wszystkim naszym pracownikom. Polityka Jakosci jest regularnie
weryfikowana pod katem zgodnosci z celami i wizjg firmy, zgodnie z ktérg rozwijamy, produkujemy
i dystrybuujemy nasze produkty.



